A Henkel Magyarorszag Kft. adatvédelmi tajékoztatdja a
Visszaélésbejelentési eljarasra vonatkozéan

Amennyiben a Henkel Magyarorszdg Kft.-hez (Henkel) visszaélés bejelentés érkezik, akar valamelyik erre
szolgald informacids csatornan, akar a Henkel mas elérhet6ségén, ugy a Henkel kezeli a visszaéléssel
érintett, a bejelentd (amennyiben személyazonossagat felfedte) és a kivizsgalas soran bevont személyek
személyes adatait. Ezen személyes adatokat Henkel megismerheti kdzvetlenil a bejelentésbél vagy a
kivizsgalas soran is tudomasara juthat.

Az adatok kezelGje: Henkel Magyarorszag Kft. (www.henkel.hu; 06 1 372 5555)

Kezelt adatok kore a bejelentett visszaélés fliggvényében valtozhat, de ide tartozik alapvetéen a fenti
személyek neve és elérhetdségei, a bejelentés tartalma, a kivizsgalds soran a Henkel tudomasara juto
adatok, igy példaul

- természetes személyazonositd adatok, igazolvany adatok

- képzésen valé részvételre vonatkozd adatok

- kommunikacio tartalma és a kommunikacié koriilményeit leiré adatok (pl. id6pontja)

- banki tranzakcids adatok

- webanalitikai adatok, viruskereséshez és mas kibervédelemhez sziikséges adatok

- privat élettel kapcsolatos adatok, kilénésen rokoni kapcsolatra, mas személyes érdekekre utald
adatok

- fotok/videdfelvételek, kiilondsen kamerarendszerbdl szarmazo felvételek;

- id6bélyeggel ellatott tevékenységek adatai (pl. szamitogépes rendszerek napld adatai)

- Uzleti tranzakcidk, pl. szallitdsok adatai

Az adatkezelés célja a bejelentések kivizsgalasa és ennek nyoman a sziikséges jogi [épések, mlszaki vagy
mas belsé intézkedések megtétele.

A fent meghatdrozott adatokat Henkel a kévetkez6 jogalapok alapjan kezeli:

- aravonatkozo jogszabalyi kotelezettség alapjan — 2023. évi XXV. térvény a panaszokrodl, a
kozérdekd bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével osszefliggd szabalyokrdl

- Henkel jogos érdekeinek védelme érdekében — ilyen jogos érdek lehet példaul a Henkel jogi
igényeinek érvényesitése, védelme vagy a vele szemben tdmasztott igények elleni védekezés; IT-
vagy lizem- és éplletbiztonsagi intézkedések megtétele; blincselekmények megel6zése,
felderitése.

Henkel alapvet6en nem kivan kiilonleges adatkategériaba tartozé adatok kezelni a bejelentett
visszaélések vizsgalata soradn, ugyanakkor nem zarhato ki ennek sziikségessége. Ilyen esetben Henkel a
GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) 9. szakasza alapjan jar el.

A bejelentés soran a bejelenté kilétének felfedése nem kotelezd. A Henkel lehet6séget biztosit névtelen
bejelentésre.

Az adatok megdrzési ideje: Az adatokat f6szabalyként a vizsgalat lezardsat kovet6 3. év végéig Grizziik
meg. A megGrzési id6 ennél hosszabb lehet, ha jogszabalyi el6irds hosszabb megé6rzési id6t ir eld, vagy



amennyiben az adatok tovabbi megérzése ténylegesen indokolt a Henkel jogi igényeinek elSterjesztése,
érvényesitése vagy védelme érdekében.

Az adatokhoz valé hozzaférés: Az adatokat csak azokkal a személyekkel és olyan mértékben osztjuk meg,
akik bevonasa a fenti célok elérése érdekében sziikséges. llyen bevont személyek lehetnek a Henkel
cégcsoporton belili alkalmazottak, kils6 tanacsadd cégek, nyomozdéhatdsagok vagy mas allami szervek.

Az adatkezeléssel érintett személyeket megillet6 jogok: Az tarolt személyes adatokrdl tovabbi
tajékoztatas kérhetd, valamint az érintett kérheti az adataihoz valé hozzaférést és azok helyesbitését,
valamint a lentiek szerint tiltakozhat az adatkezelés ellen. Tovabba amennyiben azok feltételei fennallnak,
kérheti az adatkezelés korlatozasat, vagy az adatok torlését.

llyen iranyd vagy barmilyen mas kéréssel kérjiik forduljon hozzank a kovetkez6 elérhet6ségek
valamelyikén: Henkel Magyarorszag Kft. 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 10/B.; e-mail:
henkel.magyarorszag@henkel.com

Tiltakozasi jog

A Henkel jogos érdekei alapjan végzett adatkezeléssel szemben az érintett barmikor tiltakozhat. Henkel
ebben az esetben azonnal ledllitja az érintett adatkezelést, kivéve, ha Henkel bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

Panasz benyujtas

Az érintett jogosult tovabba a személyes adataira vonatkozé jogainak megsértése esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (www.naih.hu; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11, telefon: +36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni.
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